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일 러 두 기

□ 이 자료는 운수업의 구조와 분포 및 경영실태 등을 종합적으로 파악하기 

위해 운수사업을 영위하는 기업체를 대상으로 2016년 실적을 조사하여 

집계한 잠정결과임.

  ○ 조사기간: 2017. 6. 14. ∼ 7. 18.

□ 조사단위는 기업체이며 지사, 영업소 등의 본사 소속기관은 본사에서 

일괄 조사하고, 동일 기업체내에서 다양한 부문의 운수업을 영위할 경우 

운수업 세부 업종별로 분리하여 조사하는 것을 원칙으로 하였음.

□ 산업분류는 제10차 한국표준산업분류『H. 운수 및 창고업』을 따랐으며 

43개 운송업종(세세분류)에 대해 조사하였음.

□ 기업체수 및 종사자수는 연말기준, 매출액 및 영업비용은 연간실적임 

또한 모든 금액자료는 명목금액임.

□ 통계표의 모든 수치는 반올림되었으므로 부분의 합계가 전체와 일치하지 

않을 수 있음.

□ 이 자료는 잠정집계한 결과이므로 추후에 발표되는 확정치와 다소 차이가 

있을 수 있음.

  ○ 최종 확정결과는 2017년 12월말 국가통계포털(http://kosis.kr) 및 

󰡔2016년 기준 운수업조사 보고서󰡕에 수록할 예정임.
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2016년 기준 운수업조사 잠정결과 (요약)

‘16년 기준 운수업 기업체수, 종사자수, 매출액 모두 전년대비 증가

 - 외항화물운송업의 실적부진으로 인한 수상운송업의 하락에도 불구하고 
육상화물운송 및 운송지원 서비스업 등이 물동량 증가 영향으로 증가
하면서 운수업의 전반적인 상승을 견인

□ ‘16년 기준 운수업 기업체수는 37만 2천개로 전년에 비해 1.0% 증가

하였고, 종사자수는 111만 7천명으로 전년에 비해 1.4% 증가

 ○ 이는 개별·용달화물자동차의 증차로 인한 육상운송업 증가와 물동량 증가 

영향으로 창고·운송관련 서비스업이 증가하였기 때문임

 ○ 기업체수 및 종사자수는 등락을 보이며 상승세를 유지하는 모습

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
기업체수(전년비, %) 0.6 1.0 -0.7 4.6 2.2 0.2 1.0
종사자수(전년비, %) 1.7 1.8 -0.6 1.5 -1.0 1.7 1.4

□ 매출액은 141조 2천억원으로 전년에 비해 0.2%로 소폭 증가하면서, 

2012년 이후 횡보하는 모습을 보임

 ○ 이는 수상운송업(-17.8%)이 큰 폭으로 감소하였으나, 창고·운송관련서비스업(15.8%), 

육상운송업(4.6%), 항공운송업(3.6%) 등의 증가 때문임

< 운수업 매출액 추이 >

□ 운수업 법인기업체당 종사자수는 40.6명으로 전년보다 1.2명, 10년전

(‘06년)보다 10.2명 감소하였으나, 법인기업체당 매출액은 71억 9천만원으로 

10년전보다 10억 3천만원 증가
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운수업조사 잠정결과

1  총   괄

가. 기업체수 및 종사자수

 □ 운수업 기업체수는 37만 1,891개로 전년(36만 8,190개)에 비해 1.0% 증가

  ○ 업종별 기업체수는 육상운송업 35만 1,532개, 수상운송업 659개, 항공

운송업 35개, 창고·운송관련 서비스업 1만 9,665개로 나타남

  ○ 전년대비로는 육상운송업(0.7%), 창고·운송관련 서비스업(6.2%)은 증가, 

수상운송업(-0.5%)은 감소

 □ 운수업 종사자수는 111만 7천명으로 전년(110만 2천명)에 비해 1.4% 증가

  ○ 업종별 종사자는 육상운송업 92만 2천명, 수상운송업 2만 8천명, 

항공운송업 3만 7천명, 창고·운송관련 서비스업 13만 1천명으로 나타남

  ○ 전년대비로는 육상운송업(0.2%), 항공운송업(5.3%), 창고·운송관련 

서비스업(9.9%)은 증가, 수상운송업(-1.7%)은 감소

<표1> 운수업 업종별 기업체수 및 종사자수

(단위: 개, 천명, %)

구      분
기업체수 종사자수

2015 2016 증감률 2015 2016 증감률구성비구성비

 운  수  업 368,190 371,891 100.0 1.0 1,102 1,117 100.0 1.4

육상운송업 348,971 351,532 94.5 0.7 920 922 82.5 0.2

수상운송업 662 659 0.2 -0.5 28 28 2.5 -1.7

항공운송업 32 35 0.0 9.4 35 37 3.3 5.3

창고 및 운송
관련서비스업 18,525 19,665 5.3 6.2 119 131 11.7 9.9
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나. 매출액

 □ 운수업 매출액은 141.2조원으로 전년(140.9조원)에 비해 0.2% 증가

  ○ 업종별 매출액은 육상운송업 62.3조원, 수상운송업 31.2조원, 항공

운송업 21.8조원, 창고·운송관련 서비스업 26.0조원으로 나타남

  ○ 전년대비로는 육상운송업(4.6%), 항공운송업(3.6%) 및 창고·운송관련

서비스업(15.8%)은 증가하였으나, 수상운송업(-17.8%)은 감소

<표2> 운수업 업종별 매출액

(단위: 십억원, %)

2015 2016 증감률구성비

    운  수  업 140,916 141,191 　100.0 0.2 

육상운송업 59,563 62,299 44.1 4.6

수상운송업 37,917 31,155 22.1 -17.8 

항공운송업 20,997 21,756 15.4 3.6 

창고 및 운송
관련서비스업 22,438 25,982 18.4 15.8 

<그림1> 운수업 업종별 매출액
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다. 영업비용

 □ 운수업 영업비용은 126.4조원으로 전년(125.9조원)에 비해 0.4% 증가

  ○ 업종별 영업비용은 육상운송업 55.2조원, 수상운송업 31.4조원, 항공

운송업 19.5조원, 창고·운송관련 서비스업 20.3조원으로 나타남

  ○ 전년대비로는 육상운송업(3.9%), 항공운송업(1.7%) 및 창고·운송관련 

서비스업(15.9%)은 증가하였으나, 수상운송업(-13.1%)은 감소

<표3> 운수업 업종별 영업비용

(단위: 십억원, %)

2015 2016 증감률구성비

    운  수  업 125,919 126,385 　100.0 0.4

육상운송업 53,108 55,205 43.7   3.9 

수상운송업 36,160 31,433 24.9 -13.1 

항공운송업 19,163 19,487 15.4 1.7 

창고 및 운송
관련서비스업 17,488 20,261 16.0 15.9 

<그림2> 운수업 업종별 영업비용
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라. 법인 기업체당 종사자수 및 매출액

 □ 운수업 법인 기업체당 종사자수는 40.6명으로 전년(41.8명)에 비해 2.8%(1.2명) 

감소하였으며, 매출액은 71.9억원으로 전년(75.8억원)에 비해 5.1%(3.9억원) 감소

  ○ 업종별 종사자수는 육상운송업 63.5명, 수상운송업 49.3명, 항공운송업 

1,054.4명, 창고·운송관련 서비스업 12.3명으로 나타남

  ○ 업종별 매출액은 육상운송업 57.3억원, 수상운송업 564.4억원, 항공

운송업 6,216억원, 창고·운송관련 서비스업 29.4억원으로 나타남

<표4> 운수업 법인 기업체당* 종사자수 및 매출액

(단위: 명, 억원, %)

구      분
기업체당 종사자수 기업체당 매출액

2015 2016 증감률 2015 2016 증감률

운  수  업 41.8 40.6  -2.8 75.8 71.9 -5.1  

육상운송업 67.0 63.5  -5.3 58.4 57.3 -1.9  

수상운송업 48.4 49.3 2.0 663.2  564.4 -14.9 

항공운송업 1,095.6 1,054.4 -3.8 6,561.7  6,216.0 -5.3 

창고 및 운송
관련서비스업 11.7 12.3 5.5 26.5  29.4 10.8 

      * 조직형태가 회사법인, 회사이외 법인 기업체를 대상으로 집계

 □ 최근 10년간(’06∼’16) 운수업 법인 기업체당 종사자는 ’06년 50.8명에서 

’16년 40.6명으로 19.9%(10.2명) 감소, 매출액은 ’06년 61.6억원에서 ’16년 

71.9억원으로 16.8%(10.3억원) 증가

<표5> 최근 10년간 운수업 법인 기업체당* 종사자수, 매출액 변화

(단위: 명, 억원)

연  도 2006 2011 2016

 기업체당 종사자수 50.8 50.6 40.6   

 기업체당 매출액 61.6 87.3 71.9 

      * 조직형태가 회사법인, 회사이외 법인 기업체를 대상으로 집계
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2  업종별 특징

가. 육상운송업

 ◇ 매출액은 철도, 화물운송업, 택배업의 증가로 전년대비 4.6% 증가

 □ 육상운송업 매출액은 62.3조원이며, 철도운송업(5.0%), 화물운송업(6.1%) 

등의 증가 영향으로 전년(59.6조원)에 비해 4.6% 증가

   ○ 업종별 구성비는 화물운송업 54.6%(34조원), 버스운송업 18.0%(11.2조원), 

철도운송업 13.8%(8.6조원) 순으로 나타남

<표6> 육상운송업 세부업종별 현황
(단위: 개, 명, 십억원, %)

구 분
기업체수 종사자수 매출액 영업비용

2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016증감률 증감률 증감률 증감률

육상운송업 348,971 351,532 0.7 919,707 921,743 0.2 59,563 62,299 4.6 53,108 55,205 3.9 

철도운송 14 16 14.3 52,539 53,880 2.6 8,204 8,616 5.0 8,950 9,436 5.4 

버스운송 2,194 2,246 2.4 147,317 147,060 -0.2 11,003 11,201 1.8 11,041 11,242 1.8 

택시운송 166,225 166,096 -0.1 291,777 284,920 -2.4 8,041 8,269 2.8 5,664 5,492 -3.0 

화물운송 180,328 182,963 1.5 427,045 434,826 1.8 32,043 34,004 6.1 27,233 28,877 6.0 

기타운송 210 211 0.5 1,029 1,057 2.7 272 209 -23.0 220 157 -28.5

   * 철도운송: 철도, 도시철도 / 버스운송: 시내∙외버스, 전세버스 / 화물운송: 화물자동차, 택배업 

<표7> 육상운송업 부문별 매출액

                                    (단위: 십억원, %)

구 분 2015 2016 증감률

육상운송업 59,563 62,299 4.6

여객부문 26,883 27,770 3.3 

화물부문 32,408 34,320 5.9 

기타부문 272 209 -23.2 

<그림3> 육상운송업 매출액 구성비
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나. 수상운송업

 ◇ 매출액은 외항화물운송업 실적부진으로 전년대비 17.8% 감소

 □ 수상운송업 매출액은 31.2조원이며, 외항화물 운송업(-18.8%)의 감소 

영향으로 전년(37.9조원)에 비해 17.8% 감소

  ○ 업종별 구성비는 외항운송업 92.9%(29조원), 내항운송업 5.6%(1.8조원), 

기타 수상운송업 1.5%(0.5조원) 순으로 나타남

<표8> 수상운송업 세부업종별 현황
(단위: 개, 명, 십억원, %)

구 분
기업체수 종사자수 매출액 영업비용

2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 증감률증감률증감률증감률

수상운송업 662 659 -0.5 28,217 27,747 -1.7 37,917 31,155 -17.8 36,160 31,433 -13.1 

외 항 180 170 -5.6 18,393 18,066 -1.8 35,669 28,950 -18.8 34,130 29,400 -13.9 

내 항 325 325 0.0 7,264 7,112 -2.1 1,832 1,753 -4.3 1,679 1,639 -2.4 

기 타 157 164 4.5 2,560 2,569 0.4 416 452 8.6 352 393 11.6 

 □ 수상운송업 중 화물부문은 30.1조원으로 전년에 비해 18.4% 감소하였고, 

여객부문은 0.7조원으로 전년대비 9.2% 증가

  ○ 해양여객수요 증가에 따라 내‧외항여객운송업은 증가했으나, 선복량 

공급과잉에 따른 해운운임 하락 등으로 화물부문 실적 부진

<표9> 수상운송업 부문별 매출액

                                    (단위: 십억원, %)

구 분 2015 2016 증감률

수상운송업 37,917 31,155 -17.8 

여객부문 602 657 9.2 

화물부문 36,913 30,104 -18.4 

기타부문 403 394 -2.2 

<그림4> 수상운송업 매출액 구성비
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다. 항공운송업

 ◇ 매출액은 내국인 여행수요 및 외국인 관광객 증가 등으로 

전년대비 3.6% 증가

 □ 항공운송업 매출액은 21.8조원이며 전년(21.0조원)에 비해 3.6% 증가

  ○ 영업비용은 19.5조원으로 전년(19.2조원)에 비해 1.7% 증가

<표10> 항공운송업 현황
(단위: 개, 명, 십억원, %)

구 분
기업체수 종사자수 매출액 영업비용

2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 증감률증감률증감률증감률

항공운송업 32 35 9.4 35,059 36,905 5.3 20,997 21,756 3.6 19,163 19,487 1.7 

 □ 항공운송업 중 여객부문은 18.1조원으로 전년에 비해 10.2% 증가하였고, 

화물부문은 3.7조원으로 전년대비 -20.0% 감소

  ○ 환율 안정 및 유가 하락, 대체휴일제 정착 등으로 내국인의 여행수요 

증가, 외국인 관광객의 입국 증가 등으로 여객운송은 증가

<표11> 항공운송업 부문별 매출액

                                    (단위: 십억원, %)

구 분 2015 2016 증감률

항공운송업 20,997 21,756 3.6

여객부문 16,396 18,075 10.2

화물부문 4,602 3,681 -20.0

<그림5> 항공운송업 매출액 구성비
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라. 창고 및 운송관련 서비스업

 ◇ 매출액은 육상운송지원, 화물 취급업, 창고업 등의 호조로 전년

대비 15.8% 증가

 □ 창고 및 운송관련 서비스업 매출액은 26조원이며, 육상운송지원(12.7%), 항공

운송지원(12.9%), 화물취급업(16.6%) 등의 증가 영향으로 전년(22.4조원)에 비해 

15.8% 증가

  ○ 업종별 구성비는 육상운송지원 30.1%(7.8조원), 기타 운송관련 25.6%(6.7조원), 

화물취급업 14.5%(3.8조원), 항공운송지원 14.1%(3.7조원) 순으로 나타남

<표12> 창고 및 운송관련 서비스업 세부업종별 현황

                                                                (단위: 개, 명, 십억원, %)

구 분
기업체수 종사자수 매출액 영업비용

2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 증감률증감률증감률증감률

창고 및 운송
관련서비스업

18,525 19,665 6.2 118,840 130,572 9.9 22,438 25,982 15.8 17,488 20,261 15.9 

보관 및 창고업 1,384 1,278 -7.7 15,703 14,537 -7.4 2,336 2,574 10.2 2,022 2,238 10.7 

육상운송지원 6,411 6,727 4.9 24,671 24,992 1.3 6,932 7,809 12.7 4,894 5,623 14.9 

수상운송지원 51 147 188.2 2,372 6,361 168.2 776 1,509 94.5 587 1,212 106.3

항공운송지원 6 7 16.7 6,936 8,683 25.2 3,243 3,661 12.9 1,875 2,098 11.9 

화물취급업 120 268 123.3 17,675 18,268 3.4 3,228 3,763 16.6 2,946 3,434 16.6 

기타운송관련 10,553 11,238 6.5 51,483 57,730 12.1 5,923 6,664 12.5 5,163 5,655 9.5 

<그림6> 창고 및 운송관련 서비스업 매출액
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연도별 운수업 주요통계

(단위: 개, 명, 십억원, %)

연도 기업체수 종사자수 매출액 영업비용증감률 증감률 증감률 증감률

1996 182,697 4.0 735,964 2.0 37,288 10.0 32,260 12.8 

1997 187,421 2.6 740,731 0.6 43,157 15.7 37,859 17.4 

1998 191,521 2.2 727,284 -1.8 47,008 8.9 41,632 10.0 

1999 215,145 12.3 774,688 6.5 49,229 4.7 43,053 3.4 

2000 243,719 13.3 812,326 4.9 54,121 9.9 47,232 9.7 

2001 279,758 14.8 915,306 12.7 59,430 9.8 52,233 10.6 

2002 293,562 4.9 949,030 3.7 62,665 5.4 55,703 6.6 

2003 313,613 6.8 952,155 0.3 66,263 5.7 58,640 5.3 

2004 320,005 2.0 983,474 3.3 80,729 21.8 71,393 21.7 

2005 324,401 1.4 991,071 0.8 86,734 7.4 77,502 8.6 

2006 332,611 2.5 1,008,436 1.8 90,160 3.9 81,316 4.9 

2007 341,789 2.8 1,050,659 4.2 102,438 13.6 91,940 13.1 

2008 339,992 -0.5 1,051,700 0.1 127,745 24.7 117,018 27.3 

2009 340,527 0.2 1,047,615 -0.4 112,267 -12.1 105,695 -9.7 

2010 342,683 0.6 1,065,636 1.7 131,208 16.9 119,440 13.0 

2011 346,079 1.0 1,084,531 1.8 136,162 3.8 126,679 6.1

2012 343,697 -0.7 1,077,839 -0.6 141,568 4.0 131,858 4.1

2013 359,587 4.6 1,094,319 1.5 140,268 -0.9 130,211 -1.2

2014 367,585 2.2 1,083,296 -1.0 140,171 -0.1 127,336 -2.2

2015 368,190 0.2 1,101,823 1.7 140,916 0.5 125,919 -1.1

2016 371,891 1.0 1,116,967 1.4 141,191 0.2 126,385 0.4



- 11 -

참고  운수업조사 개요

 1. 조사목적
  ◦ 운수업부문에 대한 구조와 분포 및 경영실태 등을 종합적으로 파악하여  

경제정책 수립에 필요한 기초자료 제공

 2. 조사연혁
  ◦ 1964년 중소기업은행에서 처음 실시하였으며, 1977년 통계청으로 이관되어 

2017년 (2016년 기준) 실시는 제40회 조사임

 3. 법적근거
  ◦ 통계법 제17조에 의한 지정통계(승인번호 제101019호)

 4. 조사기간
  ◦ 조사기준일  : 2016. 12. 31.

  ◦ 조사대상기간 : 2016. 1. 1. ～ 12. 31.

  ◦ 조사실시기간 : 2017. 6. 14. ～ 7. 18.

 5. 조사대상
  ◦ 2016년 12월 31일 현재 전국에서 운수업을 경영하는 기업체중 전수 또는 

표본으로 선정된 약 9,500개 운수업체

<43개 운수업종 현황>

전수

업종

(35개)

육상운송업 (8개)
 철도여객, 철도화물, 도시철도, 시내버스, 시외버스, 특수여객자동차, 택배업

 파이프라인운송

수상운송업 (7개)  외항여객, 외항화물, 내항여객, 내항화물, 기타해상, 내륙수상여객화물, 항만내운송

항공운송업 (2개)  항공여객, 항공화물

창고 및 운송관련 

서비스업 (18개)

 일반창고, 냉장 및 냉동창고, 농산물창고, 위험물품보관, 기타 보관 및 창고

 철도운송지원, 여객자동차터미널, 물류터미널, 도로시설운영, 기타 육상운송지원

 항구 및 해상터미널, 기타 수상운송지원, 항공운송지원, 항공 및 육상화물취급

 수상화물취급, 통관대리, 화물포장검수, 기타 운송관련

표본

업종

(8개)

육상운송업 (6개)  택시, 전세버스, 일반화물자동차, 용달화물자동차, 개별화물자동차, 늘찬배달

창고 및 운송관련 

서비스업 (2개)
 주차장운영, 화물주선중개

 6. 조사방법 : 면접조사, 인터넷조사, 조합조사

 7. 조사항목 : 종사자수, 연간급여액, 매출액, 영업비용 등 12개 항목
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